INSPIRON"

ZALECONE USTAWIENIA

D&LL

YOURS IS HERE







INSPIRON"

ZALECONE USTAWIENIA

Model: seria PO4T Typ: PO4TO01



Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

B4 UWAGA: UWAGA wskazuje na wazng informacije, ktéra pozwala lepiej wykorzystaé posiadany
system komputerowy.
PRZESTROGA: PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i przedstawia sposoby unikniecia problemu.
OSTRZEZENIE: 0STRZEZENIE wskazuje mozliwosé potencjalnego uszkodzenia wiasnosci,
obrazen uzytkownika lub $mierci.

Jesli zakupites komputer firmy Dell ™ serii n, wszelkie odniesienia w tym opracowaniu do systemu operacyjnego Microsoft®
Windows® nie majg zastosowania w przypadku nabytego komputera.

Informacje podane w biezacym opracowaniu moga ulec zmianie bez wczesniejszego powiad

© 2010 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Kopiowanie tych informacji w jakikolwiek sposdb bez pisemnej zgody Dell Inc. jest prawnie zabronione.

Znaki towarowe wystepujace w tekscie instrukcji: Nazwa Dell, logo DELL, Inspiron, YOURS IS HERE, Solution Station oraz
DellConnect to zastrzezone znaki towarowe firmy Dell Inc.; Inte/ to zastrzezony znak towarowy a Atom to znak towarowy firmy
Intel Corporation na terenie Standw Zjednoczonych i/ innych krajéw; Microsoft, Windows, i logo klawisza startowego Windows
to znaki towarowe lub zastrzezone znaki towarowe firmy Microsoft Corporation na terenie Stanéw Zjednoczonych i/lub innych
krajow; Blu-ray Disc to znak towarowy nalezacy do firmy Blu-ray Disc Association.

Dokument moze zawierac takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do
tych znakdw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell. nie rosci sobie praw wiasnosci do marek i nazw towarowych innych niz jej
wiasne.

Marzec 2010 Nr ser. KODH7 Wersja A00



Spis tresci

Konfiguracja laptopa Inspiron.......... 5
Przed przystapieniem do konfiguraciji

komputera ............. .. .. ... 5
Podtgcz zasilacz. . ............... ... ... 6
Podtaczanie kabla sieciowego (opcjonalnie). . .7
Naci$nij przycisk zasilania. . .. ............ 8
Konfiguracja systemu operacyjnego ... ..... 9
Tworzenie nosnika odzyskiwania systemu
(zalecane) ............ ... ... ... . ... 10
Zainstaluj karte SIM (opcjonalng) ... .... .. 12
Witaczanie lub wytgczanie tacznosci
bezprzewodowej (opcja). .. ... ... ... 14
Podtaczanie do Internetu (opcjonalne). .. . .. 16
Konfiguracja tunera telewizyjnego
(opcjonalnego). ... ... . 20
Praca z komputerem Inspiron ......... 22
Widok z prawej strony ... .. ... ... ... 22

Widok z lewej strony . ........... .. .. .. 24
Widok ztytu ......... ... .. .. .. ... .. 26
Funkcje umieszczone w podstawie
komputera............. .. ... ... ... 28
Funkcje touchpada. .. ................. 31
Funkcje wyswietlacza. . ................ 32
Wyjmowanie i wymiana akumulatora . ... .. 34
Witasciwosci oprogramowania .. ....... .. 36
DellDock. . ... 37
Ustuga DataSafe Online Backup .......... 38
Rozwiazywanie probleméw. .......... 39
Kody dZzwiekowe . ................. ... 39
Problemy zsiecig..................... 40
Problemy z zasilaniem . ................ 41
Problemy z pamiecig .. ................ 42



Spis tresci

Problemy z zabezpieczeniami i
oprogramowaniem. . ................ ..

Uzycie narzedzi pomocy

Centrum wsparcia technicznego Dell ... ...
My Dell Downloads. ...............
System Komunikaty

Hardware Troubleshooter (narzedzie do
rozwigzywania probleméw ze sprzetem) . . . .

Diagnostyka Dell

Przywracanie systemu operacyjnego . ..

Przywracanie systemu . ................
Program Dell DataSafe Local Backup. ... ...
Nosnik odzyskiwania systemu

Przywracanie fabrycznego obrazu dysku . . . .

Uzyskiwanie pomocy. . ..............
Obstuga Wsparcie i obstuga techniczna . . ..
DellConnect. . .......................
obstuga online

4

Automatyczna obstuga stanu zaméwienia. . .65

Informacje o produkcie. . ............. .. 65
Zwrot elementéw w celu naprawy
gwarancyjnej lub kredytu . .. ... ... .. 66
Zanim zadzwonisz . .............. ..., 68
Kontakt z firmg Dell .. ................. 70
Wyszukiwanie dodatkowych
informacji i zasobéw................ 72
Specyfikacje podstawowe ........... 75
Zatacznik Aneks ................... 80
Uwaga dotyczaca produktéw firmy
Macrovision. .. ... .. oo 80

Informacje dla abonentéw NOM lub
Official Mexican Standard (tylko Meksyk) . . .81



Konfiguracja laptopa Inspiron

W tym rozdziale znajduja sie informacje odno$nie
konfiguracji laptopa Inspiron™.

Przed przystapieniem do
konfiguracji komputera

Nalezy upewnic sig, ze w miejscu ustawienia
komputera istnieje tatwy dostep do Zrddta zasilania,
odpowiednia wentylacja i réwna powierzchnia, na
ktdrej bedzie stat komputer.

Ograniczenie przeptywu powietrza wokét laptopa
Inspiron moze by¢ przyczyng przegrzania urzadzenia.
Aby unikngé przegrzewania nalezy zapewnic¢
przestrzer co najmniej 10,2 cm (4 cale) za tylnym
panelem obudowy komputera oraz minimum 5,1 ¢cm
(2 cale) z kazdej strony. Nie nalezy umieszczac
komputera w zamknietej przestrzeni, takiej jak
szafka lub szuflada, gdy urzadzenie jest wiaczone.

A OSTRZEZENIE: Otworéw wentylacyjnych
nie wolno zastaniaé¢, zatyka¢ ich ani
dopuszczaé, aby gromadzit sie¢ w nich kurz.
Nie umieszczaj wiaczonego komputera
Dell™ w miejscach o ograniczonym
przeplywie powietrza, takich jak zamknieta
walizka lub na powierzchniach z tkaniny,
takie jak dywany lub koce. Ograniczenie
przeptywu powietrza moze spowodowac
uszkodzenie komputera, pogorszenie jego
wydajnosci lub wywotaé pozar. Komputer
wiacza wentylator wtedy, gdy jego
temperatura nadmiernie wzrosnie. Dziataniu
wentylatoréw moze towarzyszy¢ szum,
ktéry jest zjawiskiem normalnym i nie
oznacza awarii wentylatora ani komputera.
PRZESTROGA: Umieszczenie albo uktadanie
cigzkich lub ostrych przedmiotéw na
komputerze moze spowodowac trwate
uszkodzenie komputera.




Konfiguracja laptopa Inspiron

Podtacz zasilacz

Podtfacz zasilacz pradu zmiennego do komputera, nastepnie do gniazdka sciennego lub urzadzenia

przeciwprzepieciowego.
OSTRZEZENIE: Zasilacz wspétpracuje z gniazdami elektrycznymi na catym $wiecie.
Jednakze, ztacza zasilajace i listwy zasilajace sa rézne dla réznych krajéw. Uzycie
nieodpowiedniego kabla, nieprawidtowe podtaczenie kabla do listwy zasilajacej lub
gniazda elektrycznego moze spowodowac pozar lub uszkodzenie komputera.
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Konfiguracja laptopa Inspiron

Podtaczanie kabla sieciowego (opcjonalnie)

Aby korzystac z potaczenia z sieciag bezprzewodowa, podtacz kabel sieciowy.
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Nacisnij przycisk zasilania
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Konfiguracja laptopa Inspiron

Konfiguracja systemu operacyjnego

Posiadany komputer Dell zostat wyposazony w system operacyjny wybrany w trakcie zakupu.

Microsoft® Windows®
Aby skonfigurowaé system Windows podczas pierwszego uruchomienia, wykonuj instrukcje wyswietlane
na ekranie. Czynno$ci te sa obowiazkowe i ich wykonanie moze zaja¢ pewien czas. Instrukcje wy$wietlane
na ekranie podczas konfiguracji systemu Windows przeprowadza uzytkownika przez kilka procedur tacznie
z akceptacja umowy licencyjnej, konfiguracjg preferowanych ustawien oraz potgczenia internetowego.
PRZESTROGA: Nie wolno przerywaé procesu konfiguracji systemu operacyjnego. Moze
to doprowadzi¢ do utraty stabilnosci przez system i koniecznosci ponownej instalacji
systemu operacyjnego.

B UWAGA: W celu zachowania optymalnej wydajnosci komputera zaleca sig pobranie i zainstalowanie
najnowszej wersji systemu BIOS oraz sterownikéw komputera, ktdre sg dostepne pod adresem
support.dell.com.

B UWAGA: Wiecej informacji na temat systemu operacyjnego oraz funkcji mozesz znalez¢ pod
adresem support.dell.com/NMyNewDell.

Ubuntu
Podczas pierwszej konfiguracji Ubuntu wykonuj instrukcje wyswietlane na ekranie. Wiecej informacji na
temat Ubuntu mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej wraz z komputerem.



Konfiguracja laptopa Inspiron

Tworzenie nosnika odzyskiwania systemu (zalecane)

K UWAGA: Zalecane jest utworzenie no$nika odzyskiwania systemu zaraz po dokonaniu konfiguracji
systemu Microsoft Windows.

Nosnik odzyskiwania systemu moze by¢ wykorzystywany do przywracania komputera do stanu
operacyjnego w momencie zakupu, przy zachowaniu zapisanych danych (bez koniecznosci korzystania z
dysku zawierajgcego system operacyjny). Mozesz korzysta¢ z nosnika odzyskiwania systemu, gdy zmiany
sprzetu, oprogramowania, sterownikdw lub innych ustawien systemowych spowodowaty niestabilno$¢
stanu operacyjnego komputera.

W celu utworzenia nosnika odzyskiwania systemu sg wymagane:
* Program Dell DataSafe Local Backup
* Pamie¢ USB o pojemnogci min. 8 GB lub dysk DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc ™
Bz UWAGA: Program Dell DataSafe Local Backup nie obstuguje dyskéw wielokrotnego zapisu.

10



Konfiguracja laptopa Inspiron

Aby utworzy¢ no$nik odzyskiwania systemu:
1. Upewnij sie, Ze zasilacz jest podiaczony (zobacz punkt ,Podiaczanie zasilacza” na stronie 6).
2. Wprowad? dysk lub pamie¢ USB do komputera.

E UWAGA: Komputer nie jest wyposazony w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu zewnetrznego w procedurach, w ktérych nalezy skorzystac z
nosnikéw.

3. Kliknij Start @H Programs (Programy)— Dell DataSafe Local Backup.

4. Kliknij Create Recovery Media (Utwdrz nosnik odzyskiwania).

5. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.

E UWAGA: Informacje na temat korzystania z no$nika odzyskiwania systemu mozna znalez¢ w punkcie
.Nognik odzyskiwania systemu” na stronie 58.

1"



Konfiguracja laptopa Inspiron

Zainstaluj karte SIM (opcjonalna)

B4 UWAGA: Instalacja karty SIM nie jest wymagana w przypadku korzystania z karty EVDO w celu
uzyskania dostepu do Internetu.

Instalacja karty SIM (Subscriber Identity Module) umozliwia dostep do takich ustug jak: przeszukiwanie
Internetu, sprawdzanie poczty e-mail oraz potaczenie z siecig VPN (Virtual Private Network). Aby uzyskac
dostep do Internetu, uzytkownik musi by¢ klientem dostawcy ustug telefonii komdrkowe;j.

Instalacja karty SIM:

1. Wylacz komputer.

2. \Wyjmij akumulator (zobacz ,,\Wyjmowanie i wymiana akumulatora” na stronie 34).
3. We wnece akumulatora, wsur karte SIM do gniazda.

4. \Wtéz akumulator (zobacz ,\Wyjmowanie i wymiana akumulatora” na stronie 34).
5. Wiacz komputer.

W celu wyjecia karty SIM nacisnij i wysun karte SIM.

12



Konfiguracja laptopa Inspiron
1 wneka akumulatora

2 karta SIM
3 gniazdo karty SIM

13



Konfiguracja laptopa Inspiron

Wiaczanie lub wytaczanie tacznosci bezprzewodowej (opcja)

14



Aby wiaczy¢ facznos¢ bezprzewodowa:

1.
2.

Wiacz komputer.

dwukrotnie kliknij ikone na pasku
systemowym lub naci$nij <F2>.

Zostanie wyswietlone okno dialogowe

Wiacz/wytacz tacznosé bezprzewodowa.
. Wybierz opcje, ktére chcesz wiaczy¢:

—Witacz Bluetooth

—Wiacz tacznosé bezprzewodowa
LAN/WiMax

—Wiacz tacznosé bezprzewodowa
WAN/GPS

. Kliknij OK.

Konfiguracja laptopa Inspiron

Aby wytaczy¢ tacznosé bezprzewodowa:
1. Dwukrotnie kliknij [Z ikone na pasku
systemowym lub nacinij <F2>.

Zostanie wyswietlone okno dialogowe
Wiacz/wytacz tacznosé bezprzewodowa.

2. Odznacz opcje, ktdre chcesz wylgczyé:
—Wiacz Bluetooth

—Witacz tacznos¢ bezprzewodowa
LAN/WiMax

—Wiacz tacznosé bezprzewodowa
WAN/GPS

3. Kliknij OK.

15



Konfiguracja laptopa Inspiron

Podtaczanie do Internetu
(opcjonalne)

Aby podtaczy¢ potgczenie internetowe, musisz
dysponowac zewnetrznym modemem lub
pofaczeniem sieciowym oraz musisz mie¢
dostawce ustug internetowych (ISP).

Jedli zewnetrzny modem USB lub adapter
WLAN nie jest wyszczegéiniony w oryginalnym
zamdwieniu, mozesz nabyc¢ te elementy pod
adresem www.dell.com.

Konfiguracja potaczenia przewodowego

*\V przypadku korzystania z potgczenia
telefonicznego nalezy podtaczyé linie telefonicznag
do ztacza zewnetrznego modemu USB (opcja)

i do $ciennego gniazda telefonicznego przed
skonfigurowaniem potaczenia z Internetem.

* Jesli uzywasz potaczenia DSL lub za pomoca
modemu przewodowego/satelitarnego,
skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug
internetowych lub telefonii komdrkowej, aby
uzyskac instrukcje odnosnie konfiguracii.
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Aby skonfigurowac przewodowe potaczenie z
Internetem, nalezy wykona¢ instrukcje podane w
punkcie , Konfiguracja potaczenia z Internetem” na
stronie 17.

Konfiguracja bezprzewodowego
potaczenia z Internetem

Zanim mozna bedzie korzystaé z bezprzewodowego
pofgczenia z Internetem, nalezy podtaczy¢ router
bezprzewodowy.

Aby skonfigurowaé potaczenie z routerem
bezprzewodowym, nalezy:

System Windows XP

4 UWAGA: Procedury zawarte w tym
dokumencie przedstawiono z uwzglednieniem
domysinego widoku Windows, moga wiec nie
miec¢ zastosowania w przypadku ustawienia
w komputerze Dell™ widoku klasycznego
Windows.

1. Upewnij sie, Ze facznos¢ bezprzewodowa jest
wigczona w komputerze (zobacz ,Wtaczanie
lub wytaczanie tacznosci bezprzewodowej” na
stronie 14).



2. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i
zamknij wszystkie otwarte programy.

3. Kliknij Start— Connect to (Potgcz z)—
Wireless Network Conections (Potgczenia z
sieciami bezprzewodowymi)— View Wireless
Networks (Wyswietl sieci bezprzewodowe).

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby
zakoriczy¢ konfiguracje.

Windows 7

1. Upewnij sie, ze facznosé bezprzewodowa jest
wiaczona w komputerze (zobacz ,Wiaczanie
lub wytaczanie facznosci bezprzewodowej” na
stronie 14).

2. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i
zamknij wszystkie otwarte programy.

3. Kliknij Start @—> Control Panel (Panel
sterowania).

4. \W polu wyszukiwania wpisz network,

a nastepnie kliknij Network and Sharing
Center (Centrum sieci i udostepniania)—
Connect to a network (Potacz z siecig).

Konfiguracja laptopa Inspiron

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby
zakoriczy¢ konfiguracje.

Konfiguracja potaczenia z Internetem

Ustugodawcy internetowi (ISP) i ich oferty sg
rézne w réznych krajach. Skontaktuj sie ze swoim
dostawca Internetu w celu otrzymania ofert
dostepnych w kraju.

Jesli nie mozesz teraz nawigzac¢ pofaczenia z
Internetem, a w przesztosci byto to mozliwe, byé
moze problem wystepuje po stronie ustugodawcy.
Skontaktuj sie z ustugodawca, aby to sprawdzi¢ lub
sprébuj potaczy¢ sie pdzniej.

Nalezy mie¢ pod reka informacje otrzymane od
dostawcy ustug internetowych. Jesli nie korzystasz
z ustug zadnego dostawcy, wybierz go za pomoca
kreatora uruchamianego przez opcje Connect to
the Internet (Potacz z Internetem).

17



Konfiguracja laptopa Inspiron

Konfiguracja potaczenia internetowego 5. Kliknij opcje Connect to the Internet (Pofacz

System Windows XP z Internetem).

B4 UWAGA: Procedury zawarte w tym & UWAGA: Komputer nie jest W\{ppsaiony w
dokumencie przedstawiono z uwzglednieniem wewnetrzny naped optyczny. Uzyj zewngtrznego
domysInego widoku Windows, moga wiec nie napedu optycznego lub dowolnego napedu
mie¢ zastosowania w przypadku ustawienia zewnetrznego w procedurach, w ktérych nalezy
w komputerze Dell™ widoku klasycznego skorzystac z nosnikéw.

Windows. 6. W nastepnym oknie kliknij odpowiednig opcje:

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i —Jezeli nie masz dostawcy Internetu (ISP) i

zamknij wszystkie otwarte programy. chcesz go wybrad, kliknij opcje Choose from

2. Kliknij Start— Control Panel (Panel a list of Internet service providers (ISPs)

sterowania). (Wybierz z listy dostawcdw Internetu [ISP]).

—Jezeli masz juz informacje na temat
konfiguracji od dostawcy Internetu, ale nie
masz konfiguracyjnego dysku CD, kliknij Set
up my connection manually (Skonfiguruje
potgczenie recznie).

—Jezeli masz dysk CD, kliknij opcje Use the
CD I got from an ISP (Uzyj dysku CD
otrzymanego od ISP).

3. Po kliknieciu ikony Network and Internet
Connections (Sie¢ i potaczenia z Internetem),
wybierz Setup or Change Your Internet
Connection(Konfiguracja lub zmiana
pofaczenia z Internetem).

4. Kliknij Setup (Ustawienia). Pojawi sie okno
New Connection Wizard (Kreator nowego
potaczenia).

18



7. Kliknij Next (Dalej). Jesli wybrates reczng

konfiguracje potaczenia w kroku 6, kontynuuj do
kroku 8. W przeciwnym razie, wykonuj instrukcje
wyswietlane na ekranie, aby zakoriczy¢ proces
konfiguracji.

B UWAGA: Jezeli nie wiesz, jaki typ pofaczenia

8.

wybra¢, skontaktuj sie z dostawca Internetu.
Kliknij odpowiednig opcje na liscie How do
you want to connect to the Internet? (Jak

chcesz pofaczy¢ sie z Internetem?), a nastepnie
kliknij Next (Dalej).

. Do zakoriczenia konfiguracji uzyj informacii

konfiguracyjnych dostarczonych przez dostawce
Internetu.

Windows 7

1.

2.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i
zamknij wszystkie otwarte programy.

Kliknij Start @ — Control Panel (Panel
sterowania).

Konfiguracja laptopa Inspiron

3. W polu wyszukiwania wpisz network, a

nastepnie kliknij Network and Sharing Center
(Centrum sieci i udostepniania)— Set up a new
connection or network (Skonfiguruj nowe
pofaczenie lub sie¢)— Connect to the Internet
(Potgcz z Internetem).

Zostanie wy$wietlone okno Connect to the
Internet (taczenie z Internetem).

B UWAGA: Jesli nie wiesz, jaki typ facza

wybra¢, kliknij opcje Help me choose
(Pomdz mi wybrac) lub skontaktuj sie z
dostawcg ustug internetowych.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi

na ekranie i uzyj informacji konfiguracyjnych
dostarczonych przez ISP do zakorczenia
konfiguracji.

19



Konfiguracja laptopa Inspiron

Konfiguracja tunera

telewizyjnego (opcjonalnego)

I UWAGA: Dostepnosc tunera telewizyjnego

rézni sie w zaleznosci od kraju.

Pierwsza konfiguracja tunera telewizyjnego:

1. Kliknij Start— All Programs (\WSszystkie
programy).

2. Kliknij Dell Digital TV— Dell Digital TV @ i
wykonuj instrukcje wyswietlane na ekranie.

Zmiana ustawien tunera telewizyjnego:

1. Kliknij Start— All Programs (Wszystkie
programy).

2. Kliknij Dell Digital TV— Dell Digital TV @ .

3. Kliknij Scan (Szukaj) B

Kreator wyszukiwania zacznie wyszukiwanie

kanatéw telewizyjnych dostepnych w danym

regionie.
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Praca z komputerem Inspiron

W niniejszym rozdziale zamieszczono informacje na temat dostepnych funkcji komputera Inspiron ™

Widok z prawej strony

22



Praca z komputerem Inspiron

1 Wyjscie audio/ztacze stuchawek — stuzy do podiaczenia stuchawek lub wysyla sygnat audio
do gtosnikéw lub systemu odbioru dZwigku.

2 Wejscie audio/ ztacze mikrofonu — Umozliwia podiaczenie mikrofonu lub wejscia audio dla
programéw dZwigkowych.

3 Ziqcza USB 2.0 - Do podfaczania urzadzen USB, takich jak mysz, klawiatura, drukarka,
zewnetrzny naped lub odtwarzacz MP3.

4 Ziqcze sieciowe — Jesli uzywasz sygnatu sieci przewodowej, podigcz komputer do sieci
przewodowe;j lub urzgdzenia szerokopasmowego.

23



Praca z komputerem Inspiron

Widok z lewej strony
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Praca z komputerem Inspiron

1 ztacze VGA — Umozliwia podfaczenie sygnatéw wideo do monitora lub projektora.

2 Ztacza USB 2.0 (2) — Do podfaczania urzadzeri USB, takich jak mysz, klawiatura, drukarka,
zewnetrzny naped lub odtwarzacz MP3.

3 Antena w ziaczu (w obstugiwanych modelach) — Do podiaczania zewnetrznej anteny, przez
ztacze MCX, do ogladania programéw korzystajac z karty TV (opcjonalnie). Aby uzyska¢ wiecej
informacji na temat karty TV, zobacz punkt ,Ustawianie tunera TV" na stronie 20.

4 Czytnik kart pamieci 3-w-1 — Zapewnia szybki i wygodny sposéb przegladania i
udostepniania fotografii cyfrowych, muzyki, filméw i dokumentdw zapisanych na karcie pamieci:
* karta pamieci Secure Digital (SD) * Pamiec¢ przeno$na

e Karta Secure Digital High Capacity (SDHC) * Pamie¢ przenosna PRO
e Karta Multimedia Card (MMC)
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Praca z komputerem Inspiron

Widok z tytu
T 1 j\
= o
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Praca z komputerem Inspiron

1 Gniazdo kabla zabezpieczajacego — Umozliwia podiaczenie do komputera dostepnych na rynku
urzadzen zabezpieczajacych przed kradzieza.

UWAGA: Przed zakupem zamka, upewnij sie, ze bedzie pasowat do gniazda linki zabezpieczajacej
zainstalowanego w posiadanym komputerze.

2 EI Ztacze zasilacza AC — Umozliwia podfaczenie zasilacza AC do komputera i natadowanie
akumulatora.
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Praca z komputerem Inspiron

Funkcje umieszczone w podstawie komputera

[TTTTTTTT]
[TTTTTTIIIT]
LI [ [ [ 15
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Praca z komputerem Inspiron

1
1 Przycisk i kontrolka zasilania — Po nacis$nieciu, komputer zostaje wiaczony/wytaczony.

1
2 Kontrolka zasilania/baterii — Kontrolka wskazuje podane nizej stany komputera gdy jest
zasilany przez zasilacz AC lub z akumulatora.

Stan kontrolki Stan komputera Poziom natadowania
baterii
zasilacz Swieci ciagle $wiatlem bialym  $wieci tadowanie

wyfaczony/hibernacja  <90%

Miga $wiattem biatym Tryb gotowosci tadowanie

nie $wieci wyfaczony/hibernacja  >90%
akumulator  Swieci ciggle swiatlem bialym  wiaczony >10%

Miga $wiattem biatym Tryb gotowosci >=10%

Swieci $wiatlem cigglym wiaczony/tryb <10%

pomaraficzowym oczekiwania

nie swieci wytgczony/hibernacja  nie dotyczy

UWAGA: Akumulator jest tadowany, gdy komputer jest zasilany za pomocg zasilacza AC.

3 Kontrolka aktywnosci dysku twardego — \Wiacza sie, gdy komputer odczytuje lub zapisuje
dane. Aktywno$¢ dysku twardego jest wskazywana przez kontrolke migajgca Swiattem.
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Praca z komputerem Inspiron

4 Klawiatura — Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat klawiatury, zobacz: Podrecznik technologii
Dell zainstalowany na dysku twardym komputera lub pod adresem support.dell.com/manuals.

5 Touch pad - ptytka dotykowa — Zapewnia funkcjonalnos¢ myszy do przesuwania kursora,
przeciggania lub przemieszczania zaznaczonych elementdw, oraz funkcje prawego lub lewego
przycisku myszy po stuknieciu palcem w powierzchnie. Obstuguje funkcje Scroll (przewijanie). Aby
uzyska¢ wiecej informacji, zobacz: , Gesty tabliczki dotykowej” na stronie 31.

6 Przyciski touchpada (2) — Zapewniaja funkcje lewego lub prawego przycisku myszy.
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Funkcje touchpada

Przewijanie
Umozliwia przewijanie wy$wietlanej tresci. Na
funkcje przewijania skiada sie:

Przewijanie tradycyjne — Umozliwia przewijanie
w gére i w dét lub w prawo i w lewo.
Przewijanie w gdre i w dot:
Przesun palec w gére lub
w dot w strefie przewijania
pionowo (skrajnie w prawo na
touchpadzie).

Przewijanie w prawo i w lewo:
Przesun palec w prawo lub
w lewo w strefie przewijania
poziomo (skrajnie na dole na
touchpadzie).

Praca z komputerem Inspiron

Przewijanie kotowe — umozliwia przewijanie w

gbre i w dét lub w prawo i w lewo.

Przewijanie w gdre i w dot:
Przesuwaj palec po polu
przewijania pionowego (prawa
strona tabliczki dotykowej)
ruchem kotowym w prawo, aby
przewija¢ w gére lub w lewo, aby
przewija¢ w dot.

Przewijanie w prawo i w lewo:

Przesuwaj palec po polu
przewijania poziomego (dolna
cze$¢ tabliczki dotykowej)
ruchem kotowym w prawo, aby
przewija¢ w prawo lub w lewo,
aby przewija¢ w lewo.

31



Praca z komputerem Inspiron

Funkcje wyswietlacza

W panelu wyswietlacza wbudowano opcjonalnie kamere z podwdjnym mikrofonem.

123 4

7 : 3
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Praca z komputerem Inspiron

Mikrofon — Zapewnia wysoka jako$¢ dZwieku w czasie wideokonferencji i nagrywania.
Kamera — Whudowana kamera do rejestracji obrazéw wideo, rozméw i chatéw.
Wskaznik aktywnosci kamery — \Wskazuje, czy kamera jest wigczona lub wytgczona.

Wyswietlacz — Typ wyswietlacza moze by¢ rézny, zaleznie od wyboru w chwili zakupu. Wiecej
informacji na temat wy$wietlacza zamieszczono w Przewodniku technologii Dell. zainstalowanym na
twardym dysku komputera lub pod adresem support.dell.com/manuals.
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Praca z komputerem Inspiron

Wyjmowanie i wymiana akumulatora

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej czesci nalezy
zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi wraz z
komputerem.

OSTRZEZENIE: Uzycie nieodpowiedniego akumulatora moze zwiekszyé zagrozenie
pozarem lub wybuchem. Komputer powinien byé uzywany wytacznie z akumulatorem
produkcji Dell. Nie nalezy uzywac¢ akumulatoréw od innych komputerow.

OSTRZEZENIE: Przed wyjeciem akumulatora wytacz komputer i odtacz przewody
zewnetrzne (wiacznie z zasilaczem pradu zmiennego).

Aby wyja¢ akumulator:
1. Przesun zatrzask zwalniajgcy akumulator w potozenie odblokowane.
2. Obré¢ i wysun akumulator z wneki akumulatora.

Aby zainstalowac akumulator:

Wyréwnaj oznaczenia na akumulatorze i we wnece baterii i delikatnie naciskaj akumulator, az zostanie
wcisnigty na miejsce.
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Praca z komputerem Inspiron

zatrzaski zwalniajgce akumulator (2)
akumulator

wneka akumulatora
otwory mocowania akumulatora (3)

BwWw N -
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Praca z komputerem Inspiron

Wiasciwosci
oprogramowania

4 UWAGA:Wiecej informacji na temat funkcji
opisanych w tej czesci, mozna znalez¢ w
Przewodniku technologii Dell znajdujacym
sie na twardym dysku oraz w witrynie
pomocy technicznej Dell pod adresem
support.dell.com.

Wydajnosé i komunikacja

Mozesz uzywac swojego komputera do tworzenia

prezentacji, broszur, kartek pocztowych, ulotek

i arkuszy kalkulacyjnych. Mozesz réwniez

edytowacd i i uzyska¢ cyfrowy podglad zdje¢ i

obrazéw. SprawdZ na swoim zamdwieniu, jakie

oprogramowanie jest zainstalowane w posiadanym
komputerze.

Po potaczeniu z Internetem, masz dostep do witryn

internetowych, mozesz skonfigurowac konto poczty

e-mail, pobiera¢ i wysyta¢ pliki itd.

36

Rozrywka i multimedia

Komputera mozesz uzywac do ogladania plikéw
wideo, gier wideo, stuchania muzyki i stacji
radiowych w Internecie.

Mozesz pobiera¢ lub kopiowaé zdjecia i filmy z
urzadzen przenosnych, takich jak aparaty cyfrowe lub
telefony komdrkowe. Opcjonalne programy uzytkowe
umozliwiajg uzytkownikowi zarzadzanie i tworzenie
plikéw muzycznych i wideo, ktére moga by¢ zapisane
na twardym dysku, urzadzeniach przeno$nych, takich
jak odtwarzacze MP3 lub odtwarzane i ogladane
bezpogrednio na podigczonych telewizorach,
projektorach i urzadzeniach kina domowego.



Praca z komputerem Inspiron

Dell Dock

Funkcja Dell Dock ustuga katalogujaca dane w grupy ikon, ktéra zapewnia tatwy dostep do czesto
wykorzystywanych aplikacji, plikéw i folderéw. Ustuge Dock mozna personalizowa¢ przez:

* Dodawanie lub usuwanie ikon * Zmiang koloru i lokalizacji ikon Dock
* Grupowanie powigzanych ikon w kategorie * Zmiane funkcji ikon
Py it ; P ; \ ~ e =
cQERsvanie
= ! V4 o by (< |
Dodawanie kategorii Usuwanie kategorii lub ikony
1. Kliknij prawym przyciskiem myszy pasek Dock, 1. Kliknij prawym przyciskiem myszy kategorie lub
kliknij Dodaj— kategorie— Wyswietlone ikone na pasku Dock i kliknij Delete shortcut
zostaje okno Add/Edit Category (Dodaj/Edytuj (Usun skrdt) lub Delete category (Usuri
kategorie). kategorie).
2. \Wpisz tytut kategorii w polu Tytut. 2. \Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.

3. Wybierz ikone dla kategorii w polu Select an Personalizacja paska Dock
image: (Wybierz obraz). 1. Kliknij prawym przyciskiem myszy pasek Dock
4. Kliknij Save (Zapisz). i kliknij Advanced Setting... (Ustawienia
.. zaawansowane).
Dodawanie ikony ) . -
e . 2. \Wybierz zadang opcje personalizacji paska
Przeciagnij i upus¢ ikone na pasek Dock lub kategorie. Dock.
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Praca z komputerem Inspiron

Us%uga DataSafe Online Ustawianie harmonogramu wykonywania kopii
zapasowych:
Backup 1. Kiiknij dwukrotnie ikone aplikacii Dell DataSafe
K4 UWAGA: Ustuga Dell DataSafe Online Online ﬂ na pasku zadar.
Backup moze nie by¢ dostepna we wszystkich 3 postepuj zgodnie 7 instrukcjami wyswietlanymi

regionach.

4 UWAGA: zalecana jest pofaczenie
szerokopasmowe ze wzgledu na duze
szybkosci wezytywania/pobierania.

na ekranie.

Opcja Dell DataSafe Online jest ustuga
automatycznego wykonywania kopii zapasowych
i odzyskiwania danych, ktéra pomaga w ochronie
danych i innych waznych plikéw w przypadku
wystapienia zdarzen, takich jak kradziez, pozar
kleski zywiotowe. Dostep do tej ustugi mozna
uzyskac przy uzyciu konta chronionego hastem.

Wiecej informacji znajduje sie pod adresem
delldatasafe.com.
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Rozwiazywanie probleméw

Ten rozdziat zawiera informacje dotyczace
rozwigzywania problemdw z komputerem. Jesli
nie mozesz rozwigzac problemaéw przy pomocy
ponizszych wskazéwek, zobacz punkt ,,Uzywanie
narzedzi pomocy” na stronie 45 lub ,, Kontakt z
firma Dell” na stronie 70.

Kody dzwigkowe

Na wypadek gdyby wy$wietlanie na monitorze
informacji o btedach byto niemozliwe, podczas
procedury startowej komputer moze generowac
szereg sygnatéw dZwiekowych. Sygnaly te,
nazywane kodami dZzwigkowymi, identyfikuja
problem. Zapisz kod btedu i opis problemu, a
nastepnie skontaktuj sie z firma Dell (zobacz
.Kontakt z firma Dell” na stronie 70).
4 UWAGA: Aby wymieni¢ czesci, patrz
Instrukcja obstugi pod adresem
support.dell.com/manuals.

Kody
sygnatow
dzwiekowych

Jeden

Dwa

Trzy

Cztery
Pie¢
Szese
Siedem

Osiem

Mozliwy problem

Mozliwy btad ptyty gtéwnej — bitad
sumy kontrolnej BIOS ROM

Nie wykryto pamieci RAM
UWAGA: Jezeli zainstalowates lub
wymienites modut pamieci, upewnij
sie, ze modut jest poprawnie
zamocowany.

Mozliwa usterka ptyty gtéwnej —
bfad chipsetu

Usterka odczytu/zapisu RAM
Usterka zegara czasu rzeczywistego
Usterka karty wideo lub chipa

Btad procesora

Btad wyswietlacza
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Rozwigzywanie probleméw

Problemy z siecia

Potaczenia hezprzewodowe

Jesli nie mozna nawiaza¢ bezprzewodowego
potaczenia sieciowego — Router bezprzewodowy
jest wyfaczony lub potaczenie bezprzewodowe nie
jest dostepne dla komputera.

* Sprawd?, czy tacznos¢ bezprzewodowa jest
wigczona w komputerze (zobacz ,Wigczanie
lub wytaczanie tacznosci bezprzewodowej” na
stronie 14).

* Sprawd?, czy router bezprzewodowy ma
zasilanie i czy przewdd jest podtgczony do Zrodta
danych (modemu lub huba sieciowego).

* Ponownie nawiaz potaczenie z routerem
bezprzewodowym (patrz , Konfiguracja tgcznosci
bezprzewodowej” na stronie 16).

* Interferencje moga zablokowa¢ lub przerwac
pofaczenie bezprzewodowe. Przesun komputer
blizej routera bezprzewodowego.
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Potaczenia przewodowe

Jesli potaczenie sieciowe jest odtagczone —

Kabel sieciowy jest odlaczony lub uszkodzony.

» Sprawd?, czy przewdd jest podtgczony i czy nie
jest uszkodzony.

* Kontrolka integralnosci potaczenia na
zintegrowanym zfaczu sieciowym pozwala Ci
zweryfikowaé, czy potaczenie jest prawidiowe i
daje ci informacje o stanie:

—Zielona — Istnieje dobre pofaczenie
pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 10 Mb/s.

—Pomarariczowa — Istnieje dobre pofaczenie
komputera z siecig o przepustowosci 100 Mb/s.

—Wyifaczona — komputer nie wykrywa
fizycznego potaczenia z siecia. Aby uzyskacé
pomoc, skontaktuj sie z administratorem
sieci lub dostawca Internetu.

K UWAGA: Kontrolka integralnosci potaczenia
na zlaczu sieciowym pozwala Ci zweryfikowac
tylko potaczenie przewodowe. Kontrolka
integralnosci potaczenia nie umozliwia
weryfikacji potaczen bezprzewodowych.



Problemy z zasilaniem

Jesli kontrolka jest wytaczona — Komputer
jest wytaczony lub jest w stanie hibernacji lub nie
ma zasilania.

* Nacisnij przycisk zasilania. Komputer wznowi
normalng prace, jesli jest wytaczony lub w
stanie hibernacji.

* Podfacz ponownie kabel zasilajacy do zlacza
zasilania w komputerze lub gniazda elektrycznego.

* Jesli komputer jest podigczony do listwy
zasilajacej, upewnij sie, ze listwa jest podigczona
do gniazda elektrycznego i wigczona.

* Pomin przejsciowe urzadzenia zabezpieczajgce,
listwy zasilajace i przediuzacze, aby sprawdzic,
czy komputer prawidtowo sie wiacza.

* Upewnij sig, ze gniazdo elektryczne jest
sprawne, sprawdzajac je za pomoca innego
urzadzenia, np. lampy.

» Sprawd? pofgczenia przewodu zasilacza. Jesli
adapter AC jest wyposazony w kontrolke
zasilania, sprawd?, czy adapter AC jest wiaczony.

Rozwigzywanie problemoéw

Jesli kontrolka zasilania swieci
ciggtym swiattem biatym, a komputer
nie odpowiada — Wys$wietlacz moze nie
odpowiadac.
* Nacisnij przycisk zasilania, az komputer sig
wigczy i wiacz go ponownie.
* Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie
z firma Dell (zobacz ,Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).

Jesli kontrolka zasilania swieci ciagtym
Swiattem biatym — Komputer jest w
stanie oczekiwania lub wyswietlacz moze nie
odpowiadacd.

* Nacisnij klawisz na klawiaturze, porusz
wskaznikiem za pomoca touchpada lub nacisnij
przycisk zasilania, aby wznowi¢ normalng prace.

* Jesli komputer przestanie reagowac, nacisnij i
przytrzymaj przycisk zasilania, dopdki komputer
nie wylaczy sie catkowicie.

« Jedli problem nadal wystepuije, skontaktuj sie
z firma Dell (zobacz , Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).
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Rozwigzywanie probleméw

Jesli masz problemy z odbiorem na swoim
komputerze — Niepozadany sygnat stwarza
interferencje, ktdre przerywaja lub blokuja inne
sygnaty. Mozliwe przyczyny zaktécen to:

* Przedtuzacze zasilania, klawiatury i myszy.

/byt wiele urzadzer podtaczono do jednej listwy
zasilajace).

* Wiele listew zasilajacych podtaczonych do tego
samego gniazda elektrycznego.

Problemy z pamiecia
Jesli otrzymujesz komunikat o zbyt matej
ilosci pamieci —

 Zapisz i zamknij wszystkie pliki i zamknij
wszystkie uruchomione programy sprawdz, czy
problem jest rozwigzany.

* Informacje na temat minimalnych wymagan
dotyczacych pamieci mozna znalez¢ w
dokumentacji dostarczonej z oprogramowaniem.

* Ponownie umie$¢ moduty pamieci w zlaczach
(zobacz Instrukcja obstugi pod adresem
support.dell.com/manuals).
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« Jedli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie
z firma Dell (zobacz , Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).

W przypadku innych probleméw —

* Uruchom Diagnostyke Dell (patrz ,Diagnostyka
Dell” na stronie 49).

* Jedli problem nadal wystepuije, skontaktuj sie
z firma Dell (zobacz , Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).

Problemy z zabezpieczeniami
| oprogramowaniem

Jesli komputer nie uruchamia sig — Sprawd?,
czy zasilacz jest prawidtowo podtgczony do
komputera oraz do gniazda zasilajacego.

Jesli program nie odpowiada — Zakoricz
program:

1. Naci$nij <Ctrl> <Shift> <Esc> jednoczesnie.
2. Kliknij zaktadke Applications (Aplikacje).

3. Kliknij nazwe programu, ktdry nie reaguje.

4. Kliknij przycisk End Task (Zakoricz zadanie).



Jesli program generuje powtarzajace sie

btedy — Sprawd? dokumentacje oprogramowania.

Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj
ponownie program.

4 UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania
oprogramowania sg zazwyczaj zamieszczane
w jego dokumentacji lub na tym samym dysku
(CD lub DVD) na ktérym znajduje sie program.

E UWAGA: Komputer nie jest wyposazony w
wewnetrzny naped optyczny. Uzyj zewngtrznego
napedu optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktérych nalezy
skorzystac z no$nikdw.

Jesli komputer nie odpowiada lub zostat
wyswietlony niebieski ekran —

APRZESTROGA: Jesli nie mozna zamknaé
systemu operacyjnego, moze nastapic
utrata danych.

Jezeli komputer nie reaguje na nacisniecie klawisza
klawiatury lub ruch myszy, naci$nij i przytrzymaj
przez co najmniej do sekund przycisk zasilania, az
komputer wytaczy sie.

Rozwiagzywanie probleméw

Jesli program jest przeznaczony do
weczesniejszych wersji systemu Microsoft®
Windows® —

Uruchom Kreator zgodnosci programéw.
Kreator zgodnosci programéw konfiguruje
program tak, aby byt on uruchamiany w srodowisku
analogicznym do srodowisk innych niz srodowisko
systemu operacyjnego Microsoft Windows.
Windows® XP
1. Kliknij Uruchom— Pomoc i obstuga
techniczna— Rozwiazywanie
probleméw— Problemy z aplikacjami i
oprogramowaniem.

2. \W oknie Rozwiaz problem kliknij
Przygotowanie starszych programow do
pracy w systemie Windows XP.

3. Zapoznaj sig z instrukcjami i kliknij Kreator
zgodnosci programow.
4. \Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.
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Rozwigzywanie probleméw

Windows® 7

1. Kliknij Start @—> Control Panel (Panel
sterowania)— Programs (Programy)— Run
programs made for previous versions of
Windows (Uruchom programy napisane dla
poprzednich wersji systemu Windows.

2. Na ekranie powitalnym kliknij Next (Dalej).
3. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.

W przypadku innych probleméw z
oprogramowaniem —

* Natychmiast utwdrz kopie zapasowe swoich
plikéw.

* Uzyj programu antywirusowego, aby sprawdzi¢
dysk twardy i dyski CD oraz DVD

e Zapisz i zamknij otwarte pliki lub programy i
wylgcz komputer za pomocg menu Start O

» SprawdZ dokumentacje dostarczong wraz
z oprogramowaniem lub skontaktuj sie
z producentem oprogramowania w celu
uzyskania informacji na temat rozwigzywania
problemdw:
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—Sprawd?, czy program jest zgodny z
systemem operacyjnym zainstalowanym w
komputerze.

—Sprawd?, czy komputer spetnia minimalne
wymagania sprzetowe potrzebne do
uruchomienia programu. Zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

—Sprawd?, czy program zostat poprawnie
zainstalowany i skonfigurowany.

—Sprawd?, czy sterowniki urzadzen nie
powoduja konfliktéw z programem.

—Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj
ponownie program.

—Zapisz wszystkie wyswietlane komunikaty
bteddw, co pomoze w rozwigzaniu problemu
w czasie kontaktu z dziatem pomocy
technicznej firmy Dell.



Uzycie narzedzi pomocy

Centrum wsparcia
technicznego Dell

Dell Centrum wsparcia technicznego jest fatwa
w obstudze aplikacja, ktéra zapewnia informacje
dotyczace komputera, ustugi personalizacji i zasoby.
Kliknij ikone :3 na pasku zadan, aby uruchomié¢
aplikacje.

Na stronie gtéwnej Centrum pomocy
technicznej formy Dell jest wyswietlany numer
modelu komputera oraz znacznik serwisowy, kod
ustug ekspresowych i dane kontaktowe serwisu.

Na stronie gtéwnej znajduja sie facza
umozliwiajace dostep do:

Auto pomoc (Rozwigzywanie
problemdw, Zabezpieczenia,
Wiasciwosci systemu, Sieé/
Internet, Kopie bezpieczeristwa/
Odzyskiwanie danych i system
operacyjny Windows)

Alerty (alerty pomocy technicznej
odpowiednie dla twojego
komputera)

Pomoc firmy Dell (Pomoc
techniczna za posrednictwem ustugi
DellConnect ™ obstuga klienta,
szkolenia i podreczniki, pomoc
praktyczna w ramach programu
Solution Station™ oraz skanowanie
komputera w trybie online za
pomocg programu PC CheckUp)

Informacije o systemie
(dokumentacja komputera, informacje
na temat gwarancji, informacje
systemowe, aktualizacje i akcesoria)

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat Centrum
pomocy firmy Dell oraz dostepnych narzedzi, kliknij
zaktadke Services (Ustugi) w witrynie

support.euro.dell.com.Ustuga 45




Uzycie narzedzi pomocy

My Dell Downloads

K& UWAGA: Ustuga My Dell Downloads moze
by¢ niedostepna w niektérych regionach.

Niektére z programéw zainstalowanych na nowym
komputerze nie znajduja sie na dysku CD lub DVD
zawierajacym kopie zapasowa. To oprogramowanie
jest dostepne na witrynie My Dell Downloads
(Materiaty do pobrania Dell). Z tej witryny mozna
pobra¢ dostepne oprogramowanie w celu
wykanania reinstalacji lub utworzenia wiasnego
dysku z kopig zapasowa.

Aby zarejestrowac sie w ustudze My Dell
Downloads:

1. PrzejdZ na witryne
downloadstore.dell.com/media.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujgcymi
sie na ekranie, aby zarejestrowac sie i pobra¢
oprogramowanie.

3. Przeinstaluj oprogramowanie lub utwérz nosnik
7 kopig zapasowa do uzytku w przysztosci.
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System Komunikaty

Jesli wystepuje btad, moze zosta¢ wyswietlony
komunikat systemowy, ktéry pomoze Ci
zidentyfikowac¢ problem i podjac dziatania konieczne
do rozwigzania problemu.

K4 UWAGA: Jesli otrzymany komunikat nie
znajduje sie w tabeli, nalezy zapoznac sie
z dokumentacjag systemu operacyjnego lub
programu, ktdry byt uruchomiony w momencie
wyswietlenia komunikatu. Alternatywnie,
mozesz skorzystac z Przewodnika technologii
Dell dostepnego na twardym dysku komputera
lub pod adresem support.dell.com/manuals
lub skontaktowac sie z przedstawicielem
firmy Dell (patrz ,Kontakt z firmg Dell” na
stronie 70).



Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Alert! Poprzednie proby uruchomienia
systemu wykazaty btad w punkcie kontrolnym
[nnnn]. Aby rozwiaza¢ te problemy, skontaktuj
sie z dzialem pomocy technicznej firmy

Dell Support (Wsparcie)) — W trakcie trzech
kolejnych préb uruchomienia systemu, wystapit

ten sam biad. Skontaktuj sie z firma Dell (zobacz
.Kontakt z firmg Dell” na stronie 70).

CMOS checksum error (Btad CMOS) —
Mozliwe uszkodzenie ptyty gtéwnej lub niski poziom
natadowania baterii RTC. Wymien baterie (patrz:
Instrukcja obstugi at support.dell.com/manuals)
lub skontaktuj sie z firma Dell (zobacz , Kontakt z
firma Dell” na stronie 70).

Uzycie narzedzi pomocy

Hard-disk drive failure (Usterka dysku
twardego) — Mozliwa usterka dysku twardego
podczas procedury POST. Skontaktuj sie z firma Dell
(zobacz ,,Kontakt z firmg Dell” na stronie 70).

Hard-disk drive read failure (Btad odczytu
dysku twardego) — Mozliwa usterka dysku
twardego podczas testu uruchomienia dysku
twardego. Skontaktuj sie z firmag Dell (zobacz
.Kontakt z firmg Dell” na stronie 70).

Keyboard failure (Uszkodzenie klawiatury) —
Uszkodzenie klawiatury lub poluzowanie przewodu.
Wymien klawiature (zobacz Instrukcja serwisowa
pod adresem support.dell.com/manuals).
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No boot device available (Brak dostepnego
urzadzenia uruchomieniowego) — Brak partycji
uruchomienia na twardym dysku, poluzowany
przew6d napedu twardego dysku, lub nie ma
7adnego urzadzenia do uruchomienia.

* Jezeli urzadzeniem rozruchowym jest dysk
twardy, to upewnij sie, Ze jego kable sg
podtaczone, naped jest zainstalowany, wiasciwie
zamontowany i posiada partycje startowa.

» Uruchom program konfiguracji systemu i
sprawd?, czy sekwencja uruchomienia jest
prawidtowa (patrz Przewodnik technologii Dell
zainstalowany w komputerze lub w witrynie
z pomoca techniczna firmy Dell pod adresem
support.dell.com/manuals).

No timer tick interrupt (Zegar systemowy
(timer tick) nie dziata) — Usterka uktadu na
ptycie gtéwnej lub ptyty gtéwnej. Skontaktuj sie
z firma Dell (zobacz ,,Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).
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Hardware Troubleshooter
(narzedzie do rozwiazywania
probleméw ze sprzetem)

Jedli urzadzenie nie jest wykrywane w czasie
konfiguracji systemu operacyjnego lub jest
wykrywane jako nieprawidtowo skonfigurowane,
uzyj narzedzia Hardware Troubleshooter aby
rozwigzac problem.

Uruchamianie Narzedzia do rozwigzywania
problemdw ze sprzetem:

1. Kliknij Start— Help and Support (Pomoc i
wsparcie).

2. Wpisz hardware troubleshooter
w pole wyszukiwania i naci$nij <Enter>, aby
uruchomi¢ wyszukiwanie.

3. W wynikach wyszukiwania wybierz opcje
najlepiej odpowiadajaca problemowi i postepuj
zgodnie z pozostatymi punktami rozwiazywania
problemu.



Diagnostyka Dell

Jesli masz problem z komputerem, wykonaj testy
opisane w punkcie ,,Problemy z zabezpieczeniami

i oprogramowaniem” na stronie 42 lub uruchom
program Dell Diagnostics, zanim skontaktujesz sie z
dziatem pomocy technicznej firmy Dell.

4 UWAGA: Program Dell Diagnostics dziata
tylko w komputerach Dell.

B4 UWAGA: Dysk Drivers and Utilities
(Sterowniki i programy uzytkowe) moze nie
by¢ dostarczony z zaméwionym komputerem.

Sprawd? czy urzadzenie, ktére ma by¢ poddane

testom, figuruje na liscie urzadzenr aktywnych i czy
jest aktywne. Nacisnij klawisz <F2> w trakcie
procedury POST (Power On Self Test), aby wej$¢
do programu BIOS.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku
twardego lub dysku CD Drivers and Utilities
(sterowniki i programy uzytkowe).

Uzycie narzedzi pomocy

Uruchamianie programu Dell
Diagnostics z dysku twardego

Program Dell Diagnostics znajduje sie na ukrytej
partycji narzedzi diagnostycznych na dysku
twardym komputera.

B UWAGA: Jesli komputer nie wyswietla
obrazu, nalezy skontaktowac sie z firma Dell
(zobacz , Kontakt z firma Dell” na stronie 70).

1. Upewnij sie, ze komputer jest poditaczony do
sprawnego gniazda elektrycznego.

2. \Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

3. Po wyswietleniu logo DELL™ nacignij
natychmiast <F12>. Wybierz Diagnostics
(Diagnostyka) z menu uruchomienia i nacisnij
<Enter>.

Uruchomiony zostanie test PSA komputera.

& UWAGA: Jesli poczekasz zbyt diugo i zostanie
wys$wietlone logo systemu operacyjnego,
poczekaj do wy$wietlenia pulpitu systemu
Microsoft® Windows® Nastepnie wyfacz
komputer i sprébuj ponownie.
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K4 UWAGA: Jesli zostanie wyswietlony

komunikat informujacy, ze nie znaleziono
partycji narzedzi diagnostycznych, uruchom
program Dell Diagnostics z dysku CD Drivers

and Utilities (Sterowniki i programy uzytkowe).

Jezeli funkcja PSA nie jest uruchamiana:
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a. Funkcja PSA rozpocznie wykonywanie

testow.

. Po pomysinym zakoriczeniu testéw PSA
wyswietlany jest nastepujacy komunikat:
~No problems have been
found with this system so
far (Natym komputerze nie wykryto
probleméw). Do you want to
run the remaining memory
tests? This will take
about 30 minutes or more.
Do you want to continue?
Recommended (Zalecane).”

. W przypadku wystapienia problemdw z
pamiecia nacisnij <y>, w innym przypadku
naci$nij <n>.

d. Wyswietlony jest ponizszy komunikat
.,Booting Dell Diagnostic
Utility Partition (Uruchamianie
z partycji narzedzi diagnostycznych) .
Press any key to continue
(Nacisnij dowolny klawisz, aby
kontynuowac) .

e. Nacisnij dowolny klawisz, aby kontynuowag.
Zostanie wy$wietlone okno Choose An
Option (Wybierz opcje).

Jezeli funkcja PSA nie jest uruchamiana:

Nacisnij dowolny klawisz, aby uruchomi¢ program
Dell Diagnostics z partycji narzedzi diagnostycznych
na dysku twardym i przej$¢ do okna Choose An
Option (Wybierz opcje).

4. \Wybierz test, ktéry chcesz uruchomic.

5. Jesli w trakcie testu wystapit problem,
wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod
btedu i opis problemu. Zapisz kod btedu i
opis problemu, a nastepnie skontaktuj sie z
firma Dell (zobacz ,Kontakt z firma Dell” na
stronie 70).



B4 UWAGA: W gdrnej czesci kazdego z ekranow
testowych jest wyswietlony Znacznik
serwisowy. Znacznik serwisowy pomaga w
identyfikacji komputera w trakcie kontaktu z
firma Dell.

6. Po zakoriczeniu wykonywania testéw zamknij
ekran testu, aby powrdci¢ do okna Choose An
Option (Wybierz opcje).

1. Aby zakoriczy¢ dziatanie programu Dell
Diagnostics i uruchomi¢ ponownie komputer,
kliknij Exit (Wyjscie).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics

z dysku CD Drivers and Utilities

(sterowniki i programy uzytkowe)

4 UWAGA: Komputer nig jest wyposazony w
wewnetrzny naped optyczny. Uzyj zewngtrznego
napedu optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktérych nalezy
skorzystac z no$nikow.

4 UWAGA: Dysk Drivers and Utilities
(Sterowniki i programy uzytkowe) moze nie
by¢ dostarczony z zaméwionym komputerem.

Uzycie narzedzi pomocy

1. Wtéz nosnik Drivers and Utilities (sterowniki i
programy uzytkowe).

2. \Wytacz i ponownie uruchom komputer. Po
wyswietleniu logo DELL™ naci$nij natychmiast
<F12>.

B UWAGA: Jesli poczekasz zbyt diugo i zostanie
wy$wietlone logo systemu operacyjnego,
poczekaj do wyswietlenia pulpitu systemu
Microsoft® Windows® Nastepnie wytgcz
komputer i sprébuj ponownie.

& UWAGA: Kolejne kroki procedury zmieniaja
sekwencje rozruchowa tylko jednorazowo.
Przy nastepnym uruchomieniu komputer
wykorzysta sekwencje startowa zgodnie
z urzgdzeniami podanymi w programie
konfiguracji systemu.

3. Gdy zostanie wy$wietlona lista uruchamianych
urzadzen, pod$wietl CD/DVD/CD-RW i nacisnij
<Enter>.

4. \Wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom
z dysku CD-ROM) z wyswietlonego menu i
naci$nij <Enter>.
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5.

Whpisz 1, aby uruchomié¢ menu CD i nacisnij
<Enter>, aby kontynuowac.

6. \Wybierz test, ktéry chcesz uruchomig.

7. Jesli w trakcie testu wystapit problem,

wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod
btedu i opis problemu. Zapisz kod btedu i opis
problemu, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell
(zobacz ,,Kontakt z firmg Dell” na stronie 70).

B UWAGA: W gdrnej czesci kazdego z ekrandw
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testowych jest wyswietlony Znacznik
serwisowy. Znacznik serwisowy pomaga w
identyfikacji komputera w trakcie kontaktu z
firma Dell.

8. Po zakonczeniu wykonywania testéw zamknij
ekran testu, aby powrdci¢ do okna Choose An
Option (Wybierz opcje).

9. Aby zakoniczy¢ dziatanie programu Dell
Diagnostics i uruchomié ponownie komputer,
kliknij Exit (Wyjscie).

10.Wyjmij nosnik Drivers and Utilities (sterowniki i

programy uzytkowe).



Przywracanie systemu operacyjnego

Mozesz przywréci¢ system operacyjny komputera za pomoca nastepujacych opcji:
PRZESTROGA: Uzycie opcji Dell Factory Image Restore lub dysku systemu operacyjnego
spowoduje trwate usuniecie wszystkich danych zapisanych w komputerze. 0 ile to
mozliwe, przez uzyciem tych opcji nalezy utworzyé kopie zapasowa danych.

Opcja Uzycie

Przywracanie systemu jako pierwsze rozwigzanie

Dell DataSafe Local Backup gdy opcja przywracania systemu nie rozwigzata problemu
Nosnik odzyskiwania systemu gdy usterka systemu operacyjnego uniemozliwia skorzystanie z

przywracania systemu lub programu DataSafe Local Backup

w trakcie instalacji obrazu fabrycznego na nowo
zainstalowanym dysku twardym

Dell Factory Image Restore (Przywracanie  przywraca dysk twardy do stanu operacyjnego, w ktérym

fabrycznego obrazu dysku) znajdowat sie on w chwili zakupu komputera.
Dysk z systemem operacyjnym w celu reinstalacji wylgcznie systemu operacyjnego na
komputerze

I UWAGA: Dysk z systemem operacyjnym moze nie by¢ dostarczony z komputerem.
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Przywracanie systemu

System operacyjny Windows wyposazony jest

w funkcje przywracania systemu pozwalajaca Ci

przywrdci¢ komputer do stanu wczesniejszego (bez

wplywu na pliki danych), jezeli zmiany w sprzecie,
oprogramowaniu lub inne zestawienia systemu

spowodowaty, ze komputer dziata niezgodnie z

oczekiwaniami. Wszystkie zmiany wprowadzane

przez te funkcje w komputerze sg catkowicie
odwracalne.

A PRZESTROGA: Nalezy regularnie
wykonywaé kopie zapasowe plikéw
danych. Funkcja przywracania
systemu nie monitoruje plikéw danych
uzytkownika ani ich nie przywraca.

K4 UWAGA: Procedury w biezacej instrukcji
zostaty opisane dla ustawieri domysinych
systemu Windows, zatem moga nie by¢
odpowiednie dla twojego komputera Dell ™ z
ustawieniami klasycznymi systemu Windows.

54

Uruchamianie funkcji Przywracanie

systemu

Aby przywrécié system w komputerze:

Windows XP

1. Kliknij Uruchom— Wszystkie programy—

Akcesoria— Narzedzia systemowe—
Przywracanie systemu.

2. Na ekranie powitalnym kliknij Dalej.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi

na ekranie

Windows 7

1. Kiiknij przycisk Start €.

2. W polu wyszukiwania wpisz System

Restore inacisnij <Enter>.

B UWAGA: Moze zosta¢ wyswietlone okno
User Account Control (Sterowanie kontem
uzytkownika). Jesli jeste$ administratorem
komputera, kliknij przycisk Continue
(Kontynuuj), w przeciwnym razie skontaktuj

sie z administratorem, aby kontynuowaé
zadang czynnosg.



3. Kliknij Dalej i wykonuj instrukcje pojawiajace
sie na ekranie.

Jedli funkcja przywracania systemu nie rozwiaze

problemu, mozna wycofa¢ ostatnie przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania

systemu

4 UWAGA: Przed cofnigciem ostatniego
przywracania systemu nalezy zapisa¢
i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz
zamkna¢ wszystkie otwarte programy.
Dopdki przywracanie systemu nie zostanie

zakonczone, nie wolno modyfikowaé, otwiera¢

ani usuwac plikdw ani programéw.

Przywracanie systemu operacyjnego

Windows XP

1.

3.

Kliknij Uruchom— Wszystkie programy—
Akcesoria— Narzedzia systemowe—
Przywracanie systemu.

. Na ekranie powitalnym kliknij Cofnij moje

ostatnie przywracanie, nastepnie kliknij
Dalej.

\Wykonaj instrukcje wy$wietlone na ekranie.

Windows 7

1.
2.

3.

Kliknij przycisk Start.

W polu wyszukiwania wpisz System
Restore inaci$nij <Enter>.

\Wybierz pozycje Undo my last restoration
(Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij
Next (Dalej).
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Program Dell DataSafe Local
Backup

A PRZESTROGA: Uzycie programu Dell
DataSafe Local Backup powoduje
trwate usunigcie wszystkich programéw
lub sterownikow zainstalowanych
po otrzymaniu komputera. Nalezy
przygotowaé nosnik z kopia
zapasowaq aplikacji, ktére maja zostaé
zainstalowane w komputerze przed
skorzystaniem z programu Dell DataSafe
Local Backup. Programu Dell DataSafe
Local Backup nalezy uzy¢ tylko
woéwczas, jesli funkcja System Restore
(Przywracanie systemu) nie rozwiazata
problemu z systemem operacyjnym.

A PRZESTROGA: Pomimo, Ze program
Dell Datasafe Local Backup ma
za zadanie zachowaé pliki danych
zapisane w komputerze, jest zalecane
utworzenie kopii zapasowej plikow przed
skorzystaniem z programu Dell DataSafe
Local Backup.

4 UWAGA: Opcja Dell DataSafe Local Backup
moze nie by¢ dostepna w niektérych
regionach.

K4 UWAGA: Jezeli program Dell DataSafe Local
Backup nie jest dostepny w posiadanym
komputerze, nalezy skorzysta¢ z opcji Dell
Factory Image Restore (zobacz ,Przywracanie
fabrycznego obrazu Dell” na stronie 59) w celu
przywrdcenia systemu operacyjnego.

Program Dell DataSafe Local Backup przywraca
dysk twardy do stanu operacyjnego, w ktérym
znajdowat sie w chwili zakupu komputera, bez
usuwania plikéw danych.
Program Dell DataSafe Local Backup umozliwia:
* Zapisywanie oraz przywracanie komputera do
wczesniejszego stanu operacyjnego

* Tworzenie nos$nika odzyskiwania systemu



Program Dell DataSafe Local
Backup Basic

Przywracanie fabrycznego obrazu dysku przy
zachowaniu plikéw danych:

1. Wyfacz komputer.
2. Odfacz wszystkie urzadzenia (naped USB,

drukarka itp.) podtaczone do komputera i usun
nowo dodane komponenty sprzetowe.

E4 UWAGA: Nie odfaczaj myszy lub zasilacza.

3. Wiacz komputer.

4. Gdy zostanie wySwietlone logo Dell ™, nacisnij
kilka razy <F8>, aby uzyska¢ dostep do okna
Advanced Boot Options (Zaawansowane
opcje uruchamiania).

Przywracanie systemu operacyjnego

K4 UWAGA: Jesli poczekasz zbyt diugo i zostanie
wys$wietlone logo systemu operacyjnego,
poczekaj do wy$wietlenia pulpitu systemu
Microsoft® Windows® Nastepnie wylacz
komputer i sprébuj ponownie.

5. Wybierz opcje Repair Your Computer

(Napraw komputer).

6. Wybierz Dell DataSafe Restore and
Emergency Backup z menu System
Recovery Options (Opcje odzyskiwania
systemu) i wykonuj instrukcje wyswietlane na
ekranie.

& UWAGA: Proces przywracania moze zaja¢
godzine lub wiecej w zaleznosci od rozmiaru
przywracanych danych.

K4 UWAGA:Wigcej informacji mozna znalez¢ w
artykule bazy wiedzy nr 353560 pod adresem
support.dell.com.
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Aktualizacja do wersji Dell DataSafe
Local Backup Professional

4 UWAGA: Program Dell DataSafe
Local Backup Professional mégt zostaé
zainstalowany w komputerze jezeli zostat
zamaowiony w trakcie zakupu.

Program Dell DataSafe Local Backup Professional
oferuje dodatkowe funkcje, ktére umozliwiaja:

 Tworzenie kopii i przywracanie danych
komputera w oparciu o typy plikdw

 Tworzenie kopii zapasowych na lokalnym
urzadzeniu pamieci masowe;j

* Tworzenie automatycznych kopii wg
harmonogramu

Aby wykona¢ aktualizacje do wersji Dell DataSafe
Local Backup Professional:

1. Kliknij dwukrotnie ikone Dell DataSafe Local
Backup @ na pasku zadan.

2. Kliknij UPGRADE NOW! (AKTUALIZUJ TERAZ).
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby
wykona¢ aktualizacje.
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Nosnik odzyskiwania systemu

PRZESTROGA: Pomimo, ze program Dell
Datasafe Local Backup ma za zadanie
zachowaé pliki danych zapisane w
komputerze, jest zalecane utworzenie kopii
zapasowej plikow przed skorzystaniem z
programu Dell DataSafe Local Backup.

K UWAGA: Komputer nie jest wyposazony w
wewnetrzny naped optyczny. Uzyj zewnetrznego
napedu optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych nalezy
skorzystac z no$nikdw.

Mozesz uzy¢ no$nika odzyskiwania utworzonego
za pomocg programu Dell DataSafe Local Backup
do przywrécenia twardego dysku do stanu
operacyjnego w trakcie zakupu komputera przy
zachowaniu danych zapisanych na komputerze.

Uzyj nosnika odzyskiwanie systemu w przypadku:

* Usterki systemu operacyjnego, ktéra
uniemozliwia uzycie opcji odzyskiwania
zainstalowanych w komputerze.



 Usterki dysku twardego, ktéra uniemozliwia
odzyskanie danych.

Aby przywroci¢ fabryczny obraz dysku komputera,
skorzystaj z no$nika odzyskiwania systemu:

1. Wprowad? dysk odzyskiwania systemu lub
pamig¢ USB i zrestartuj komputer.

2. Po wys$wietleniu logo DELL™ naci$nij
natychmiast <F12>.

K4 UWAGA: Jesli poczekasz zbyt dtugo
i zostanie wys$wietlone logo systemu
operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia
pulpitu systemu Microsoft® Windows®
Nastepnie wytacz komputer i sprébuj
ponownie.
3. Wybierz odpowiednie urzadzenie uruchamiajace
z listy i naci$nij <Enter>.
4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie w celu wykonania procesu
przywracania.

Przywracanie systemu operacyjnego

Przywracanie fabrycznego

obrazu dysku

APRZESTROGA: Uzycie programu Dell
Factory Image Restore (Przywracanie
fabrycznego obrazu dysku) powoduje
trwate usuniecie wszystkich danych
z dysku twardego oraz usunigcie
wszystkich aplikacji lub sterownikéw
zainstalowanych po otrzymaniu
komputera. 0 ile to mozliwe, przez
uzyciem tej opcji nalezy utworzyé
kopie zapasowa danych. Programu
Factory Image Restore (przywracanie
fabrycznego obrazu dysku) nalezy uzyé
tylko wéweczas, jesli funkcja System
Restore (Przywracanie systemu) nie
rozwigzata problemu z systemem
operacyjnym.

4 UWAGA: Program Dell Factory Image Restore
moze nie by¢ dostepny w pewnych krajach
lub dla pewnych komputerdw.
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Przywracanie systemu operacyjnego

Z programu Dell Factory Image Restore nalezy
skorzystac tylko jako z ostatniej metody
przywrécenia systemu operacyjnego. Programy te
przywracaja dysk twardy do stanu operacyjnego,
w ktérym znajdowat sie on w chwili zakupu
komputera. Wszelkie programy lub pliki zapisane
na dysku twardym od czasu zakupu komputera

- wigcznie z plikami danych - zostang trwale
usuniete z twardego dysku. Pliki danych obejmuja
dokumenty, arkusze kalkulacyjne, wiadomosci
e-mail, zdjecia cyfrowe, pliki muzyczne itp. Jesli
to mozliwe, przed uzyciem programu Dell Factory
Image Restore wykonaj kopie zapasowa wszystkich
danych.

Korzystanie z aplikacji Dell Factory
Image Restore
1. Wiacz komputer.

2. Gdy zostanie wy$wietlone logo Dell ™, nacisnij
kilka razy <F8>, aby uzyska¢ dostep do okna
Advanced Boot Options (Zaawansowane
opcje uruchamiania).

60

E4 UWAGA: Jesli poczekasz zbyt dlugo
i zostanie wyswietlone logo systemu
operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia
pulpitu systemu Microsoft® Windows®
Nastepnie wytacz komputer i sprébuj
ponownie.

3. Wybierz opcje Repair Your Computer

(Napraw komputer).

Zostanie wyswietlone okno opciji
odzyskiwania systemu.

4. \Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Next
(Dalej).

5. Aby uzyska¢ dostep do opcji odzyskiwania,
zaloguj sie jako uzytkownik lokalny. Aby
uzyskac dostep do wiersza polecen, wpisz
administrator w polu nazwy
uzytkownika, a nastepnie kliknij przycisk OK.

6. Kliknij opcje Dell Factory Image Restore
(Przywracanie fabrycznego obrazu dysku).
Zostanie wyswietlony ekran Dell Factory
Image Restore (Przywracanie fabrycznego
obrazu dysku).



E4 UWAGA: W zaleznosci od posiadangj
konfiguracji mozna wybra¢ opcje Dell
Factory Tools (Narzedzia fabryczne firmy
Dell), a nastepnie Dell Factory Image
Restore. (Przywracanie fabrycznego obrazu
dysku).

7. Kliknij Next (Dalej). Zostanie wy$wietlony

ekran potwierdzenia usuwania danych.

B UWAGA: Jesli nie cheesz kontynuowac
uruchamiania programu Factory Image
Restore, kliknij przycisk Cancel (Anuluj).

Przywracanie systemu operacyjnego

8. Kliknij pole wyboru, aby potwierdzi¢ che¢

kontynuowania ponownego formatowania
dysku twardego i przywracania
oprogramowania systemowego do stanu
fabrycznego, a nastepnie kliknij przycisk Next
(Dalgj).

Rozpocznie sie proces przywracania, ktéry
moze potrwac piec lub wigcej minut. Po
przywrdceniu stanu fabrycznego systemu
operacyjnego i fabrycznie instalowanych
aplikacji zostanie wy$wietlony komunikat.

. Kliknij Finish (Zakoncz), aby ponownie

uruchomié¢ komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

W przypadku wystapienia problemu z komputerem

mozna wykona¢ nastepujace kroki w celu

zdiagnozowania i rozwigzania problemu:

1. Patrz ,Rozwiagzywanie probleméw" na stronie 39,
aby uzyskac informacje na temat procedur, ktdre

pomoga w rozwigzaniu problemdw z komputerem.

2. Patrz Dell Technology Guide (Podrecznik
technologii Dell) dostepny na twardym
dysku komputera lub pod adresem
support.dell.com/manuals aby uzyska¢ wiecej
informacji na temat rozwiazywania probleméw.

3. Patrz ,Diagnostyka Dell” na stronie 49 aby uzyska¢
informacje ja uruchomi¢ Diagnostyke Dell.

4. \Wykonaj procedury przedstawione na
.Kontrolnej liscie diagnostycznej” na stronie 69.

5. W trakcie procedur instalowania i rozwigzywania
problemdw, pomoca stuza rozmaite ustugi
elektroniczne firmy Dell dostepne w witrynie sieci
Web pomocy technicznej firmy Dell
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(support.dell.com). Patrz ,,Ustugi Online” na
stronie 64, aby uzyskac¢ dtuzsza liste ustug online
firmy Dell.

6. Jesli poprzednie czynnosci nie spowodowaty
rozwigzania problemu, zobacz punkt ,,.Zanim
zadzwonisz” na stronie 68.

& UWAGA: Do dziatu pomocy technicznej firmy
Dell nalezy dzwoni¢ z aparatu telefonicznego
znajdujacego sie niedaleko komputera lub
bezposrednio przy nim, aby pracownik pomocy
technicznej mdgt pomagac uzytkownikowi
podczas wykonywania wszystkich
niezbednych procedur.

4 UWAGA: Kod Express Service (obstugi
ekspresowej) moze nie by¢ dostepny we
wszystkich krajach.

Na polecenie zautomatyzowanego systemu

telefonicznego Dell, wprowadz swoj kod Express

Service (obstugi ekspresowej), aby skierowaé

rozmowe bezposrednio do personelu pomocy

technicznej. Jezeli uzytkownik nie ma kodu ESC,



powinien otworzy¢ folder Dell Accessories

(Akcesoria firmy Dell), klikngé dwukrotnie ikone

Express Service Code (Kod obstugi ekspresowej)

i postepowac zgodnie ze wskazéwkami.

[ UWAGA: Niektore z ponizej wymignionych
ustug nie sg zawsze dostepne we wszystkich
miejscach poza kontynentalnym obszarem
USA. Nalezy skontaktowac sie z lokalnym
przedstawicielem firmy Dell w celu uzyskania
informacji na temat dostepnosci tych narzedzi.

Obstuga Wsparcie i obstuga
techniczna

Obstuga techniczna udziela pomocy zwiazanej

ze sprzetem firmy Dell. Nasz personel obstugi
technicznej uzywa komputerdw z oprogramowaniem
diagnostycznym, aby zapewni¢ szybkie i doktadne
odpowiedzi.

Aby skontaktowac sie z obstuga techniczng

firmy Dell, zobacz punkt ,,Zanim zadzwonisz” na
stronie 68 i po uzyskaniu informacji na temat
kontaktu w swoim regionie przejdZ do witryny
support.dell.com.

Uzyskiwanie pomocy

DellConnect

DellConnect™ jest prostym narzedziem
dostepowym online, ktére umozliwia dostep
pracownikéw serwisu i pomocy Dell do komputera
uzytkownika przez potaczenie szerokopasmowe,
wykonanie diagnostyki problemu i jego naprawienie
pod nadzorem uzytkownika. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, odwiedZ witryne
www.dell.com/dellconnect.
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Uzyskiwanie pomocy

obstuga online

Korzystajac z nastepujgcych witryn internetowych,

mozna dowiedzie¢ sie wiecej o produktach i
ustugach firmy Dell:

*www.dell.com

*www.dell.com/ap (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii)

s www.dell.com/jp (tylko w Japonii)
*www.euro.dell.com (tylko w Europie)

s www.dell.com/la (kraje Ameryki tacinskiej i
Karaibow)

*www.dell.ca (tylko w Kanadzie)
Dostep do pomacy technicznej firmy Dell jest
mozliwy przy uzyciu nastepujacych witryn
internetowych i adreséw e-mail:
Witryny internetowe pomocy
technicznej firmy Dell

s support.euro.dell.com

e support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

s support.euro.dell.com (tylko w Europie)
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Adresy e-mail pomocy technicznej
firmy Dell adresy
*mobile_support@us.dell.com
e support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (tylko kraje
Ameryki tacifskiej i Karaibéw)

* apsupport@dell.com (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii
Adresy e-mail dziatu marketingu i
sprzedazy firmy Dell

* apmarketing@dell.com (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii)

sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)
Anonimowy serwer FTP (file transfer
protocol)

« ftp.dell.com

Zaloguj sie na serwerze anonimowym FTP jako
uzytkownik: anonymous (go$¢). Jako hasta
nalezy uzy¢ wiasnego adresu e-mail.



Automatyczna obstuga stanu
zamowienia

Aby sprawdzi¢ stan dowolnego zamdwionego
produktu firmy Dell, mozna przej$¢ do witryny
support.euro.dell.com lub skontaktowac sie z
automatyczng infolinig obstugi stanu zamdwienia.
Nagrane komunikaty zawieraja informacje
potrzebne do znalezienia ztozonego zamdwienia i
uzyskania raportu na jego temat.

W przypadku pojawienia sie problemu zwigzanego
z zaméwieniem — np. brak czesci, niewtasciwe
czesci, czy nieprawidtowy rachunek — skontaktuj
sie z obstuga klienta Dell. Telefonujac, miej pod
reka fakture lub specyfikacje dostawy.

Aby uzyska¢ numer telefonu zgtoszeniowego w
swoim regionie, patrz , Kontakt z firmg Dell” na
stronie 70.

Uzyskiwanie pomocy

Informacje o produkcie

Jezeli szukasz informacji na temat innych
dostepnych produktéw firmy Dell, lub jesli chcesz
ztozy¢ zamdwienie, odwiedZ witryne internetowa
pod adresem www.dell.com. Aby uzyska¢ numer
telefonu zgtoszeniowego w swoim regionie lub
porozmawiac z pracownikiem dziatu sprzedazy,
zobacz punkt , Kontakt z firma Dell” na stronie 70.
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Uzyskiwanie pomocy

Zwrot elementow w celu
naprawy gwarancyjnej lub
kredytu

Wszystkie produkty odsytane do naprawy
gwarancyjnej lub do zwrotu nalezy przygotowaé w
nastepujacy sposéb:

B UWAGA: Przed wystaniem produktu(ow)
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uzytkownik powinien przeprowadzi¢
archiwizacje danych przechowywanych na
twardym dysku i wszelkich urzadzeniach
pamieci masowej znajdujacych sie w
produkcie(tach). Nalezy réwniez usunac
wszelkie informacje poufne, osobiste i objete
prawami autorskimi, a takze wszelkie nosniki
wymienne, takie jak ptyty CD. Firma Dell nie
ponosi odpowiedzialno$ci za poufne informacje
stanowigce wiasnos¢ uzytkownika lub dane
osobowe; utrate lub uszkodzenie danych;
uszkodzenie lub utrate wyjmowanych nosnikéw
danych, ktére moga nie zosta¢ dotaczone do
Sprzetu po powrocie z Serwisu.

. Skontaktuj sie telefonicznie z firma Dell,

aby uzyska¢ numer autoryzacji zwrotu
materiatowego i zapisz go wyraznie w
widocznym miejscu na opakowaniu.

Aby uzyska¢ numer telefonu zgtoszeniowego w
swoim regionie, zobacz punkt , Kontakt z firma
Dell” na stronie 70.

. Zatgcz kopie faktury i list opisujacy powdd

odestania produktu.

. Zalacz kopie listy diagnostycznej (patrz , Lista

diagnostyczna” na stronie 69), podajac testy,
ktdre zostaty przeprowadzone oraz wszystkie
komunikaty bteddw wyswietlone przez aplikacje
Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) (patrz ,,Dell
Diagnostics” na stronie 49).

. W przypadku odsytania produktu do zwrotu,

zatgcz wszystkie akcesoria nalezace do
zwracanego produktu (kable zasilajace,
oprogramowanie, podreczniki itd.).



Uzyskiwanie pomocy

5. Zapakuj zwracane urzadzenie w oryginalne (lub
réwnorzedne) opakowanie.

K UWAGA: Jestes odpowiedzialny za pokrycie
kosztéw przesytki. Odpowiadasz réwniez
za ubezpieczenie zwracanego produktu i
akceptujesz ryzyko utraty produktu w trakcie
wysyiki do Dell. Paczki przesytane na zasadzie
pobrania przy doreczeniu (Collect On Delivery)
nie sg akceptowane.

K UWAGA: Zwroty niespetniajace dowolnego
z powyzszych warunkéw zostang odrzucone
przez firme Dell i odestane uzytkownikowi.
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Uzyskiwanie pomocy

Zanim zadzwonisz

K UWAGA: Telefonujac, miej przy sobie swoj kod obstugi ekspresowej Express Service kontakt
telefoniczny. Kod ten umozliwia zautomatyzowanemu systemowi pomocy telefonicznej sprawniejsze
przekazanie Twojej rozmowy. Mozesz réwniez zosta¢ poproszony o podanie znacznika serwisowego.

Lokalizacja znacznika serwisowego Service Tag
Znacznik serwisowy Service Tag znajduje sie na etykiecie na spodzie komputera.

S

1 Service Tag (Znacznik ustugi)
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Pamigetaj, aby wypetni¢ Diagnostyczna liste
kontrolng. Jezeli jest to mozliwe, przed
wykonaniem telefonu do firmy Dell nalezy
wigczy¢ komputer i dzwoni¢ z aparatu
telefonicznego znajdujgcego sie przy komputerze
lub w jego poblizu. Mozesz zosta¢ poproszony

o wprowadzenie pewnych polecer za pomoca
klawiatury, przekazanie szczegdtowych informacji
w czasie operacji lub wykonanie czynnosci
wykonywanych tylko dla twojego komputera.

Zapewnij sobie dostep do dokumentacji komputera.

Uzyskiwanie pomocy

Diagnostyczna lista kontrolna

* Nazwisko i imig:
e Data:

* Adres:

* Numer telefonu:

 Service Tag (kod paskowy zlokalizowany na
tylnym lub dolnym panelu budowy komputera):

*Kod ESC (kod ekspresowej obstugi):

* Numer autoryzacji zwrotu materiatowego (jesli
zostat dostarczony przez personel techniczny
firmy Dell):

* System operacyjny i jego wersja:

* Urzadzenia:

o Karty rozszerzen:

* Czy jestes podigczony do sieci? Tak/Nie
* Siec, wersja i karta sieciowa:

e Programy i ich wersje:
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Uzyskiwanie pomocy

Aby okresli¢ zawartos¢ plikéw startowych
systemu, zobacz dokumentacje systemu
operacyjnego. Jesli do komputera podtgczona jest
drukarka, wydrukuj poszczegdlne pliki. Ewentualnie
zapisz zawarto$¢ wszystkich plikéw, zanim zgtosisz
sie do firmy Dell.

* Komunikat o btedzie, kod dZwigkowy lub kod
diagnostyczny:

* Opis problemu oraz procedur wykonywanych
przez uzytkownika w celu rozwigzania
problemu:
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Kontakt z firma Dell

Nr telefonu zgtoszeniowego dla klientdw w
Stanach Zjednoczonych:
800-WWW-DELL (800-999-3355).

K UWAGA: Jesli nie masz dziatajacego polaczenia
z siecig Internet, informacje o kontakcie mozna
znaleZ¢ na fakturze zakupu, liscie przewozowym,
rachunku lub w katalogu produktéw.

Firma Dell udostepnia szereg elektronicznych i

telefonicznych opcji pomocy. Dostepno$¢ zalezy
od kraju i produktu. Niektére ustugi moga by¢
niedostepne w Twoim rejonie.

Aby skontaktowac sie z firma Dell w celu uzyskania
informacji na temat sprzedazy, pomocy technicznej
lub obstugi klienta:

1. OdwiedZ www.dell.com/contactdell.
2. Wybierz swdj kraj lub region.

3. Wyhbierz facze do wymaganych ustug lub
rodzajéw pomocy.

4. Wybierz odpowiednia dla siebie metode
kontaktu z firma Dell.



Uzyskiwanie pomocy
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Wyszukiwanie dodatkowych informaciji i zasobow

Jesli potrzebujesz: Patrz:

ponownie zainstalowac system operacyjny .Nosnik odzyskiwania systemu” na stronie 58
uruchomi¢ program diagnostyczny komputera .Diagnostyka Dell” na stronie 49

przeinstalowaé oprogramowanie komputera .My Dell Downloads” na stronie 46

wiecej informacji na temat systemu support.euro.dell.com

operacyjnego Microsoft® Windows® oraz funkcji

komputera

aktualizowa¢ oprogramowanie dla komputera z Service Manual (Instrukcja obstugi) pod adresem
nowa pamiecia lub dyskiem twardym support.dell.com/manuals

ponownie zainstalowaé lub wymieni¢ zuzyta lub g UWAGA: W niektdrych krajach samodzielne
uszkodzong cze$¢ otwarcie obudowy komputera i wymiana czesci

moze spowodowac utrate gwarancji. Sprawd?
gwarancje i postepowanie w okresie gwarancji
przed dokonywaniem jakichkolwiek zmian
wewnatrz komputera.
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Wyszukiwanie dodatkowych informacji i zasobow

Jesli potrzebujesz:

znalez¢ informacje na temat bezpiecznej obstugi
twojego komputera

znaleZ¢ informacje na temat gwarancji, zapoznac
sie z warunkami i zasadami (wylgcznie USA),
instrukcjami bezpieczenstwa, informacjami
prawnymi, informacjami dotyczacymi ergonomii i
warunkami licencji dla koricowego uzytkownika

znaleZ¢ Service tag (znacznik serwisowy)/
Express Service Code (kod ekspresowe;
obstugi) — znacznik serwisowy Service tag jest
potrzebny do identyfikacji komputera w witrynie
pomocy technicznej support.dell.com lub do
kontaktu z dziatem pomocy technicznej

Patrz:

dokumenty dotyczace bezpieczenstwa i przepisow,
ktére zostaly dostarczone wraz z komputerem oraz
na stronie gtéwnej Zgodnos$¢ z obowigzujacymi
przepisami pod adresem
www.dell.com/regulatory_compliance

dolny panel obudowy komputera Dell Support
Center. Aby uruchomi¢ Dell

Support Center, kliknij ikone na pasku
narzedzi
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Wyszukiwanie dodatkowych informacji i zasobow

Jesli potrzebujesz: Patrz:

znaleZ¢ sterowniki i materiaty do pobrania; pliki support.dell.com
readme

uzyska¢ dostep do pomocy technicznej i
produktowej

sprawdzi¢ stan zaméwienia dla nowego zakupu
znaleZ¢ odpowiedzi na najczestsze pytania

znalez¢ informacje na temat ostatnich
aktualizacji i zmian technicznych w komputerze
lub uzyska¢ dokumentacje serwisowe dla
technikéw i uzytkownikéw zaawansowanych
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Specyfikacje podstawowe

W rozdziale przedstawiono wszystkie niezbedne informacje wymagane podczas konfiguracji, aktualizacji
sterownikéw i rozbudowy komputera. Bardziej szczegétowe specyfikacje mozna znalez¢ w punkcie

Kompleksowe specyfikacje pod adresem support.dell.com/manuals.

B UWAGA: Oferta moze sig rzni¢ w zaleznosci od regionu. Wiecej informacji dotyczacych konfiguracji
komputera mozna uzyskac, klikajac Start— Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna)i

wyhbierajac opcje wyswietlania danych komputera.

Model komputera Pamigé

Dell™ Inspiron™ 1012 Pojemno$¢ modutu
. pamieci

Informacje o komputerze .

Mozliwe

Typ procesora Intel® Atom™ single core konfiguracje

Systemowy Intel NM10 Express pamieci

zestaw ukfadéw Typ pamigci

Pamieé

Ztacze modutu jedno zlacze SODIMM

pamigci dostepne dla uzytkownika

1GBi2GB

1GBi2GB

800 MHz DDR2 SODIMM
(pracuje przy 667 MHz)
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Specyfikacje podstawowe

Ztacza
Audio

Karta Mini

Karta sieciowa

usSB

VGA

Antena whudowana

76

jedno zlgcze wejsciowe
mikrofonu, dwa zlgcza dla
stuchawek/gto$nikéw

jedno gniazdo typu
Mini-Card, dwa gniazda
0 rozmiarze réwnym
pofowie rozmiaru gniazda
Mini-Card

zlacze RJ45

trzy 4-stykowe zlgcza
zgodne z USB 2.0

zlacze 15-stykowe

Ztacze MCX

Komunikacja

Modem
(opcjonalnie)

Karta sieciowa

Komunikacja
bezprzewodowa

Kamera

Rozdzielczosé¢
kamery

Rozdzielczosé
wideo

Zewnetrzny modem
V.92 56K USB

10/100 Ethernet LAN na
ptycie systemowej

technologia
bezprzewodowa
Bluetooth®, WLAN,
WWAN/GPS, WiMax,

1.3 megapiksela

640 x 480 przy 30 fps
(maksymalnie)



Wyswietlacz
Typ

Wymiary:
Wysoko$é
Szerokosé

Przekatna

Akumulator

bateria litowo-jonowa,
Gtebokos¢
Wysoko$¢

Szerokosé

10,1" WSVGA Truelife
1024 x 600 WLED

10,1 HD Truelife
1366 x 768 WLED

222.72 mm (8,77 cali)
125,28 mm (4,93 cali)
255,52 mm (10,10 cali)

ogniwa 3/6, ,.inteligentna”

60.62 mm (2,39 cali)
22.56 mm (0,89 cali)
206 mm (8,11 cali)

Specyfikacje podstawowe

Akumulator

Masa 0.22 kg (0.48 funta)
(3-ogniwowy)
0.38 kg (0.84 funta)
(6-ogniwowy)

Napiecie 11,1 VDC (3/6-ogniwowe)

Czas tadowania, 4,0 godziny (ogniwa 3/6)

gdy jest wylaczony

(w przyblizeniu):

Czas pracy rézny w zaleznosci od

warunkéw pracy

Bateria pastylkowa  CR-2032

Zasilacz pradu zmiennego
Napiecie wejsciowe  100-240 V, prad zmienny

Prad wejsciowy 0,8Alub1,0A
Czestotliwosc 50-60 Hz
wejsciowa

77



Specyfikacje podstawowe

Zasilacz pradu zmiennego

Moc wyjsciowa
Prad wyjsciowy

Znamionowe
napiecie wyjsciowe

Zakres temperatur:
Praca

Przechowywanie

Wymiary i masa
Wysokos¢

Szerokos$é

Gtebokos$¢
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30W
1,68 A
19,0 vDC

0° do 40°C (32° do 104°F)

—40° do 70°C
(—40° do 158°F)

25,5 mm to 32,8 mm
(0,98 cali do 1,29 cali)

268 mm (10,6 cali)
196,6 mm (7,74 cali)

Wymiary i masa

Ciezar (z
akumulatorem
3-ogniwowym):

Mozliwo$¢
skonfigurowania do
cigzaru ponizej

1,25 kg (2,75 funta)

Otoczenie komputera

Zakres temperatur:
Praca

Przechowywanie

0° do 35°C (32° do 95°F)

od —40° do 65°C
(od —40° do 149°F)

Wilgotnos¢ wzgledna (maksimum):

Praca

Przechowywanie

od 10% do 90% (bez
kondensacji)

5-95% (bez kondensaciji)



Otoczenie komputera

Maksymalne wibracje (z wykorzystaniem
spektrum losowych wibracji, ktére symuluja
$rodowisko uzytkownika):

Praca 0,66 GRMS

Przechowywanie 1,30 GRMS

Wstrzasy maksymalne (Maksymalny wstrzas (w
trakcie pracy — mierzony w trakcie dziatania na
twardym dysku Diagnostyki Dell i 2-ms i impulsu
pot-sinusoidalnego o diugosci 2 ms; podczas
przechowywania — (mierzony dla dysku
twardego z zaparkowanymi gtowicami i impulsu
pdtsinusoidalnego o dtugosci 2 ms):

Praca 110G

Przechowywanie 160 G

Specyfikacje podstawowe

Otoczenie komputera

Maksymalny wstrzas (w trakcie pracy:
mierzony w trakcie dziatania na twardym
dysku Diagnostyki Dell i 2-ms i impulsu pét-
sinusoidalnego o dtugosci 2 ms; podczas
przechowywania: mierzony dla dysku twardego
z zaparkowanymi gtowicami i impulsu
pdtsinusoidalnego o dtugosci 2 ms):
Praca 110 GRMS
Przechowywanie 160 GRMS
Wysoko$é nad poziomem morza (maksymalna):

Praca od - 15,2 do 3048m
(od -50 do 10000 stép)

Przechowywanie od —15,2 do 10668 m
(od =50 do 35000 stdp)
G2 lub nizszy wg definicji
ISA-S71.04-1985

Poziom skazenia
powietrza
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Zatacznik Aneks

Uwaga dotyczaca produktow firmy Macrovision

Produkt ten zawiera technologie ochrony praw autorskich, wykorzystujaca pewne rozwigzania
opatentowane w USA oraz podlegajace innym prawom o ochronie débr intelektualnych, ktére sa
wiasnoscig firmy Macrovision Corporation i innych wiascicieli. Korzystanie z niniejszej technologii

ochrony praw autorskich musi by¢ autoryzowane przez firme Macrovision Corporation. Ponadto jest ona
przeznaczona jedynie do uzytku domowego i innych ograniczonych zastosowan, chyba ze autoryzacja firmy
Macrovision Corporation stanowi inaczej. Przetwarzanie wsteczne i dezasemblacja s zabronione.
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Zalacznik Aneks

Informacje dla abonentéw NOM lub Official Mexican
Standard (tylko Meksyk)

Ponizsze informacje sg umieszczane na urzadzeniu opisywanym w tym dokumencie, stosownie do
wymagan oficjalnych norm obowiazujacych w Meksyku (NOM):

Importer:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 — Flat 11°

Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Numer

regulacyjny Napiecie Natezenie
modelu Napiecie Czestotliwosé  Pohor mocy wyjsciowe wyjsciowe
PO4T 100-240 VAC  50-60 Hz 08Alub1,0A 19,0VDC 1,68 A

W celu uzyskania informacji szczegdétowych zapoznaj sie z informacjami dotyczacymi bezpieczeristwa
dostarczonymi wraz z komputerem.

Dodatkowe informacje na temat najbardziej bezpiecznego postepowania znajdziesz na stronie gtéwne;j
Zgodnos¢ z obowiazujacymi regulacjami, pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.
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Indeks
A

adresy e-mail
pomocy technicznej 64
adresy e-mail pomocy technicznej 64

bezprzewodowe potaczenie sieciowe 40

c

Centrum wsparcia technicznego Dell 45

D

DellConnect 63

Dell Dock 37

Diagnostyczna lista kontrolna 69
Diagnostyka Dell 49
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ISP

Dostawca ustug internetowych (Internet Service
Provider) 16

K

komputer, konfiguracja 5
Komunikaty systemowe 46
konfiguracja pofaczenia z Internetem
potaczenie z Internetem 17
kontakt telefoniczny z firma Dell 68

L

listwy zasilajace, uzycie 6
Logowanie FTP anonimowe 64



mozliwo$ci komputera 36

narzedzie do rozwiazywania probleméw ze
sprzetem 48

P

pofaczenie sieciowe

ustalone 40
potaczenie sieci przewodowe] 7
Potaczenie z Internetem 16
pomocy

(uzyskiwanie pomocy i wsparcia) 62
problemy ze sprzetem

diagnozowanie 48
problemy z oprogramowaniem 42
problemy z pamieciag

rozwigzanie 42

Indeks

problemy z zasilaniem, rozwigzywanie 41
produkcie

informacje i zakupy 65
przeptyw powietrza, zapewnienie 5
Przywracanie fabrycznego obrazu dysku 59
przywracanie obrazu fabrycznego 59

S

Specyfikacje podstawowe 75
sterowniki i materiaty do pobrania 74

T

techniczna 63

U

Ustuga DataSafe Online Backup 38
uszkodzenie, unikanie 5
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Indeks

W

wentylacja, zapewnienie 5
Windows

kreator zgodnosci programéw 43
witryny ze wsparciem technicznym

0 zasiegu ogdlnoswiatowym 64
Whiasciwosci oprogramowania 36
wyszukiwanie dodatkowych informacji 72

z

zakupionych produktéw

(w celu zwrotu lub naprawy) 66
Zanim zadzwonisz 68
zasoby, wyszukiwanie dodatkowych 72
zwroty gwarancyjne 66
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